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(54) Bezeichnung: Anordnung zur Erfassung und Auswertung von Passagierbedurfnissen in Flugzeugkabinen 

(57) Zusammenfassung: Bel der Erfassung und Auswer- 4 
tung von Passagierbedurfnissen in Flugzeugkabinen ist 

vorgesehen, einer Recheneinheit entsprechende Daten zu- ^ .:-.-sen«nrPt, 

zufuhren, die nach Verarbeitung einer Auswerteeinheit zu- 
gefuhrt warden. Hierbei warden insbasondera aingastallta 
korpereigene Daten der Passagiere und uber Sensoren 
komfortbestimmende Daten zugefuhrt. In der Auswerteein- 
heit wird ein Vergleich mit wissenbasierten Daten durchge- 
fuhrt. 
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Beschreibung 

[0001] Die Erfindung bezieht sich auf eine Anord- 
nung zur Erfassung und Auswertung von Passagier- 
bedurfnissen in Flugzeugkabinen fur eine Bestim- 
mung des Wohlbefindens unter Verwendung pliysi- 
kalischer IVIefldaten. 

[0002] Es hat sich gezeigt, dafi das Wohlbefinden 
von Flugpassagieren an Bord von Flugzeugen im we- 
sentlichen von den physikalischen Faktoren in der 
Flugzeugkabine abhangig sind. Grundsatzliche Ziel- 
setzung im Flugzeugbau ist es daher, den Komfort in 
der Kabine auf die Bedurfnisse von Passagieren ge- 
maf3> dem Stand der Technik in Abstimmung mit an- 
deren Entwurfsparametern zu reaiisieren. Die Ergeb- 
nisse dieser realisierten Entwurfe sollten aber vor 
Einfuhrung in die Serie bzw. vor Ubergabe an die 
Fluggesellschaften gepruft und quaiifiziert werden, 
damit die Flugzeugkabine vor Auslieferung gegebe- 
nenfalls modifiziert und ein Nachweis uberden Kabi- 
nenkomfort erbringbar ist. Hierzu ist es bekannt, 
Fiugpassagiere durch aufwendige Fragebogenaktio- 
nen zu befragen und durch eine Auswertung eine 
Auskunft uber die eriebte Kabinen-Qualitat herauszu- 
arbeiten. 

Aufgabenstellung 

[0003] Aufgabe der Erfindung ist es, eine gattungs- 
gemafte Erfassung und Auswertung zu schaffen, um 
reproduzierbare Qualitatsaussagen uber Passagier- 
empfindungen in Flugzeugkabinen auf physikalischer 
Basis zu ermitteln. 

[0004] Die Losung dieser Aufgabe erfolgt erfin- 
dungsgemaft dadurch, dafl ein Tragerkorper in Form 
einerdem menschlichen Korper nachgebildeten Pup- 
pe angeordnet ist und korpereigene Daten wie Eigen- 
warme, Feuchtigkeit, Gewicht, Massenverteilung 
uber Funktionselemente voreinstellbar sind und uber 
Sensoren komfortbestimmende Daten, wie Tempera- 
tur, Luftfeuchte, Zugluft, Sitzposition, Sitzabstande, 
Schall, Vibrationen, Beschleunigung, Lichtstarke, 
Geruche, Gaspartialdrucke in der Luft, erfaftbar und 
dafl die Daten einer Recheneinheit zufuhrbar sind 
und in einer Auswerteeinheit eine Gegenuberstellung 
mit eingegebenen bestehenden wissenbasierten Da- 
ten erfolgt. 

[0005] Hierdurch wird ermoglicht, daR> durch physi- 
kalische meftbare Groften, die durch die menschli- 
chen Sinnesorgane erfaflt werden und durch nachfol- 
gende Verarbeitung im Gehirn unter Zumischung von 
momentanen Stimmungen, Gefuhlen und gemachten 
Erfahrungen zu einer personlichen bewuflten oder 
unbewuR)ten Bewertung der Flugzeugkabine und der 
Reiseumstande fuhrt. Selbstverstandlich spielen 
auch Reisedauer und Tageszeit der Flugreise eine 
wesentliche Rolle bei der Empfindungstiefe des 



wahrgenommenen Kabinenkomforts. 

[0006] Physikalische GroR»en lassen sich grund- 
satzlich durch Sensoren messen. Hierbei kann es fur 
bestimmte Grofien von Vorteil bzw. notwendig sein, 
die menschliche Korpergestalt nachzubilden und an 
entsprechend dem Menschen aquivalenten Sin- 
nesorten Sensoren zu positionieren. Ebenso werden 
Meflgroflen durch weitere korpereigene Eigenschaf- 
ten wie Eigenwarme, Feuchtigkeit, Gewicht, Massen- 
verteilung beeinfluf3>t, die entweder nachgebildet wer- 
den mussen oder aber in Form einer Ubertragungs- 
funktion zwischen physikalischer Grofle in der Kabi- 
ne und Sinnesreizung zu berucksichtigen sind. Die 
Einrichtung zur Mefldatenaufnahme erfolgt deshalb 
an einer dem Passagier nachgebildeten "Puppe" mit 
relevanten Eigenschaften, die an entsprechenden 
Stellen mit geeigneten Sensoren ausgestattet ist 
Oder aber eine Vorrichtung, in der in geeigneter Wei- 
se Sensoren zur Messung der komfortrelevanten Ei- 
genschafen eingebaut sind. Die Passagierpuppe 
kann dabei so ausgelegt sein, dafl unterschiedliche 
Menschentypen wie grofi, klein, schwergewichtig, 
breit, zierlich, reprasentiert werden. 

[0007] Ferner wird vorgeschlagen, daf3> psychoa- 
kustische Kenngroflen uber Sensoren ermittelbar 
und zusatzlich der Recheneinheit zufuhrbar sind. 

[0008] Eine gunstige Ausbildung zur Vervollkomm- 
nung der Anordnung wird dadurch geschaffen, daft 
die relevanten Flugdaten und/oder Flugphasen aus 
dem Bordcomputer zusatzlich der Recheneinheit zu- 
fuhrbar sind. 

[0009] Weitere vorteilhafte Ausgestaltungen sind 
durch die Merkmale der weiteren Unteranspruche 
gekennzeichnet. 

[0010] Die sensierten physikalischen Groften wer- 
den als gemessene Rohdaten zeitabhangig auf einen 
Datenspeicher abgelegt. Die zeit dient der spateren 
Synchronisation mit den durchgefuhrten Flugphasen. 
Es ist aber auch eine Kopplung mit einer bordeigenen 
Flugdatenaufzeichnung moglich, so daft daruber 
ebenfalls Kabinenkomfortparameter den Flugphasen 
zuordbar sind. Die Auswertung der gespeicherten 
Daten wird dabei mit Hilfe eines wissenbasierten 
Systems durchgefuhrt. Das wissenbasierte System 
enthalt Daten aus Passagierbefragungen und mathe- 
matische Modelle zur Beschreibung des Komfort- 
empfindens. Die Befragungsdaten und Modelle ent- 
halten Passagierempfindungen aller relevanten Be- 
volkerungsgruppen bei unterschiedlichen Flugmissi- 
onen. Vor der Auswertung lassen sich prinzipiell 
durch Setzen von Filtern Einschrankungen bezuglich 
volkerspezifischer Komfortempfindungen, Bevolke- 
rungsschicht, Flugmission, Besetzungsdichte der 
Sitzplatze darstellen, die eine spezifische Bewertung 
der realen Komfortparameter ermoglichen. Somit las- 
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sen sich Aussagen fur spezielle Marktbedingungen 
und Missionen gewinnen. Das Ergebnis der Auswer- 
tung entspricht dann dem Durchschnitt einer Befra- 
gung von entsprechenden Passagieren, die unter 
vergleichbaren Bedingungen geflogen waren. 

Ausfuhrungsbeispiel 

[0011] In der Zeichnung ist ein schematischer Auf- 
bau einer Anordnung zur Erfassung und Auswertung 

von Passagierbedurfnissen in Flugzeugl<abinen in 
Form eines Blockschaltbildes dargestellt. 

[0012] Hierbei wird eine Recheneinheit 1 in dieser 
Ausbildung durcli folgende Werte uber Sensoren 
Oder Voreinstellungen mit physikalischen werten ge- 
speist: 

- Voreinstellung korpereigener Daten 2 

- Sensoren fur komfortbestimmende Daten 3 

- Sensoren fur psychoakustisclne Kenngroflen 4 

- Flugdaten 5 

- Flugphasen 6 

[0013] Die in der Recheneinlneit 1 aufbereiteten 
Werte werden einer Auswerteeinlieit 7 zugefuhrt, die 
ais Vergleichsanordnung einer Eingabedatei mit wis- 
senbasierten Daten 8 abgegliclien wird: hierbei wird 
entweder die ermittelten Ergebnisse bzw. gegebe- 
nenfalls die gemessenen Werte einem Speicher 9 zu- 
gefuhrt. 

[0014] Ferner ist vorgesehen, daft der Tragerkorper 

des Systems aus einer dem menschlichen Korper 
nachgebildeten Puppe besteht, die an beweglichen 
gegebenenfalls feststellbaren Gelenken besteht. Die 
Gelenke konnen mit Winkel- bzw. Rotationssensoren 
ausgestattet sein, um Sitzpositionen und Korperhal- 
tung zusatzlich zu messen. In den Knie- und Schul- 
terbereichen sowie am Kopf sind wahlweise Ab- 
standssensoren eingebaut, die Abstande zum Vor- 
dersitz und Nachbarsitz bzw. Sitznachbarn und Kopf- 
freiheit erfassen. 

[0015] Der Tragerkorper des Meftsystems besteht 
aus einem speziellen Rahmen, in dem die Kompo- 
nenten eingebaut sind. 

[0016] Die Sensoren aufterhalb des Rahmens sind 
in der Fahrzeugkabine an Meftorten verteilt und wer- 
den an die Recheneinheit des Meftsystems als ge- 
messene Daten ubertragen. 

[0017] Die Stromversorgung des Meftsystems er- 

folgt uber interne Speicher wie Akkus, Batterien bzw. 
miniaturisierten Brennstoffzellen bzw. uber externe 
Anschlusse. 

[0018] Die komfortbestimmenden Parameter sind 
im wesentlichen Temperatur, Luftfeuchte, Zugluft, 
Sitzposition, Sitzabstande, Schall, Vibrationen, Be- 



schleunigung, Lichtstarke, Farben, Geruche, diverse 
Schadstoffe und Gaspartialdrucke in der Luft. 

[0019] Der dem Passagier nachempfundene Korper 
des Meftsystems enthalt an entsprechenden Stellen 

zur Nachbildung innerer Organe Gelpakete bestuckt 
mit Beschleunigungssensoren, wobei die Sensoren 
zusatzlich auch im Fuft, Gesaft und Kopfbereich ein- 
gebaut sind, um Beschleunigungen und Vibrationen 
zu messen. 

[0020] Der dem Passagier nachempfundene Korper 
des Meftsystems enthalt im Kopf an den Trommelfell- 
positionen der Ohren Mikrophone, um die akusti- 
schen Eigenschaften zu messen und auszuwerten. 
Das Auswertesystem stellt die gemessenen Schall- 
druckpegel als auch psychoakustische Kenngroften 
dar. Ein Herausfiltern unublicher Oder dem Passagier 
unbekannter Gerausche ist moglich und wird der 
Rechnereinheit zugefuhrt. 

[0021] Der dem Passagier nachempfundene Korper 
des Meftsystems enthalt beispielsweise eine kunstli- 
che Nase zur chemischen Analyse der Umgebungs- 
luft. Sauerstoffpartialdrucke, C02-Konzentrationen, 
spezielle Spurengase (z.B. SF6) zur Luftaus- 
tauschratenbestimmung oder auch Dunststoffe kon- 
nen beispielsweise detektiert und als komfortbestim- 
mende Werte weiterverarbeitet werden. 

[0022] Die Warmeentwicklung im Inneren des Meft- 
systems und die Abstrahlung nach aufien ist uber ein 
spezielles Kuhl- bzw. Heizsystem und zugeordnetem 
Warmeverteilungssystem reprasentativ mit Bezug zu 
einem Passagier adaptiert. 

[0023] Bei dem die sensorisch erfaftten Daten mit 
Hilfe von geeigneten Ubertragungsfunktionen wer- 
den derart angepaftt/korrigiert, daft die Sensordaten 
den mit menschlichen Sinnesorganen detektierbaren 
Groften entsprechen. 

[0024] Ein Teil der Sensoren ist in der Bekleidung 
der Puppe untergebracht. Zum Zweck der Kalibrie- 
rung von Meftdaten kann die Bekleidung auch von re- 
alen Passagieren getragen werden. 

[0025] Zur Datenanalyse wird ein wissenbasiertes 
System verwendet, in dem mathematische Modelle 
und Daten als Wissensbasis abgelegt sind. 

Patentanspruche 

1 . Anordnung zur Erfassung und Auswertung von 
Passagierbedurfnissen in Flugzeugkabinen fur eine 
Bestimmung des Wohlbefindens unter Verwendung 
physikalischer Meftdaten, dadurch gekennzeich- 
net, daft ein Tragerkorper in Form einer dem 
menschlichen Korper nachgebildeten Puppe ange- 
ordnet ist und korpereigene Daten (2) wie Eigenwar- 
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me, Feuchtigkeit, Gewicht, Massenverteilung uber mit einer Bekleidung entsprechend der realen Passa- 
Funktionselemente voreinstellbar sind und uber Sen- giere zur Aufnahme von Sensoren aufweist. 
soren komfortbestimmende Daten (3), wie Tempera- 

tur, Luftfeuchte, Zugluft, Sitzposition, Sitzabstande, Es folgt ein Blatt Zeichnungen 

Schall, Vibrationen, Beschleunigung, Lichtstarke, 

Geruche, Gaspartialdrucke in der Luft, erfafibar und 

daR> die Daten einer Recheneinheit (1 ) zufuhrbar sind 

und in einer Auswerteeinlneit (7) eine Gegenuberstel- 

lung mit eingegebenen bestehenden wissenbasier- 

ten Daten (8) erfolgt. 

2. Anordnung nacin Ansprucin 1 , dadurcin gekenn- 
zeichnet, dafl psychoakustische Kenngroften (4) 
uber Sensoren ermittelbar und zusatzlich der Re- 
clieneinlieit (1) zufuiirbar sind. 

3. Anordnung nach Anspruch 1 oder 2, dadurch 
gekennzeichnet, dafl die relevanten Flugdaten (5) 
und/oder Flugpliasen (6) aus dem Bordcomputer zu- 
satzlicli der Recheneinheit (1) zufuhrbar sind. 

4. Anordnung nach einem der Anspruche 1 bis 3, 
dadurch gekennzeichnet, dafi die ermittelten, einge- 
stellten, errechneten Daten einem Speicher (9) zu- 
fuhrbar sind. 

5. Anordnung nach einem der Anspruche 1 bis 4, 
dadurch gekennzeichnet, daft der Tragerkorper als 
Rahmenelement zur Aufnahme der Komponenten 
und Sensoren fur die korpereigenen Daten (2) und 
komfortbestimmenden Daten (3) aufweist. 

6. Anordnung nach einem der Anspruche 1 bis 5, 
dadurch gekennzeichnet, daft die Stromversorgung 
uber interne Speicher, wie Batterien, Akkumulatoren 
bzw. Brennstoffzellen durchfuhrbar ist. 

7. Anordnung nach einem der Anspruche 1 bis 6, 
dadurch gekennzeichnet, daft der Tragerkorper Gel- 
pakte als Nachbildung innerer Organe mit Sensoren 
zur Erfassung von Beschleunigungen und Vibratio- 
nen aufweist. 

8. Anordnung nach einem der Anspruche 1 bis 7, 
dadurch gekennzeichnet, daft der Tragerkorper im 
Kopfbereich an den Trommelfellpositionen der Ohren 
Mikrofone/Sensoren zur Messung von Schalldruck- 
pegeln und/oder psychoakustischen Kenngroften. 

9. Anordnung nach einem der Anspruche 1 bis 8, 
dadurch gekennzeichnet, daft der Tragerkorper eine 
kunstliche Nase zur chemischen Analyse der Umge- 
bungsluft aufweist. 

10. Anordnung nach einem der Anspruche 1 bis 

9, dadurch gekennzeichnet, daft der Tragerkorper 
Kuhl- und Heizelemente aufweist. 

11. Anordnung nach einem der Anspruche 1 bis 

10, dadurch gekennzeichnet, daft der Tragerkorper 
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